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 深化  “万项技改、  万企转型” ，一业一策推     
动钢铁、  化工、  有色、  轻纺等行业改造提升。  提高化工园区承载能力。     
纵深推进  “工赋山东” ，实施工业互联网平台培优工程 ，新打造50个       
以上省级工业互联网平台。  推动绿色化转型。  强化绿色制造体系建设 ，     
培育省级以上绿色工厂100家 ，开发绿色产品100个以上。
工赋聊城”数字化赋能行动 大力推进制造业数字化转型，开展“工赋聊城”系
列活动，聚焦高端装备、轻工纺织等重点产业链，引导大型企业建设工业互联网
平台。
绿色低碳高质量发展引领行动 持续开展绿色制造示范单位创建，新增绿色工厂、
绿色工业园区等绿色制造示范单位30家以上。推进产业园区循环化改造，促进废
物综合利用等。深入推进清洁生产工作，组织50家以上企业开展清洁生产审核，
积极申报省级整体清洁生产审核创新试点。

愿景

职责                     雇员：  咨询规划           

不以卖产品为出发，为客户所想，量身定做

提价值

顾问：  行业专家

懂生态、懂客户、懂行业、懂技术、          
会沟通

禀赋

服务运营

电信职责定位

 工信部印发《工业互联网网络建设及推广指南》
 工信部和国家标准化管理委员会印发《工业互联网综合标准 

化体系建设指南》
 工信部、  教育部、  人力资源和社会保障部等10部门印发        

《加强工业互联网安全工作的指导意见》
 工信部印发《关于推动工业互联网加快发展的通知》              
 工业部印发《工业互联网标识管理办法》
 工信部印发《工业互联网发展行动计划  ( 2021-2023年)  》  

 中央经济工作会议稳定经济增长为首要任务加快产业升级、  
大力发展数字经济

 新年首场国务院常务会议 ，  首个议题是确定促进制造业   
稳增长的措施

改造成本偏高自身实力不足造成“不能转”

企业数字化人才储备不足致使  “不敢转”

决策层数字化转型战略不清导致“不善转”

企业多层组织模式不灵引致  “不愿转”

  

自身数字化转型能力不够导致  “不会转“

企业数转现状

who

云网安

why



 

 

 



公司简介：中国电信集团有限公司成立于1995年4月27日，中国特

大型通信运营企业，连续多年入选《财富》杂志“世界 500 强企

业”，主要经营移动通信、互联网接入及应用、固定电话、卫星通

信、ICT 集成等综合信息服务。集团公司总资产 9898 亿元，员工 
39万人。

中国电信总部设在北京，共有18个部门、1个事业群、2个中心组成。

集团公司拥有中国电信股份有限公司、中国通信服务股份有限公司、

新国脉数字文化股份有限公司、北京辰安科技股份有限公司等4家上

市公司。在31个省（自治区、直辖市）和美洲、欧洲、香港、澳门

等地设有运营机构。全国设立31个省级分公司、338个地市分公司，

服务网点延伸至乡镇；在全球71个国家和地区设立机构或项目部。

在中电信数智、云计算、支付、物联网、智慧家庭、安全、终端、

卫星等领域，拥有多家专业公司和分支机构。围绕云计算、网信安

全、5G行业应用、AI大数据、数字生活等战略重点领域，通过“直

投+基金”模式开展资本合作。





最大的公众互联网

p 政企客户VPN专线需求

p 分级QoS保障

p 高品质保障

p 百T级骨干网带宽

p 百T级城域网带宽40%

p 以上速度逐年增长

高品质企业互联网 数据中心直连专网

p 百G颗粒分级汇聚专网

p NFV/SDN技术

p DC间流量智能调度

内容分发网络

p 超过293个城市

p 500+节点

p 最后一公里覆盖

云市场
国内前三甲

中央国家机关 
云计算服务   
指定合作商

专业化的   
混合云方案

全面支持
多云模式

专享定制

云网融合

贴身服务

安全可信



亚太枢纽国际通信网络

•    67个国际节点，服务全球226国家地区

•    拥有传输出口带宽20T  (海缆8T，   陆缆 
12T)   ，三大国际流量交换环

全球最大政企VPN网

•    CN2：  覆盖全国所有地市的MPLS VPN 
政企专网，   延伸全球51个节点

•    标杆：平安集成全国VPN网

全球最大FDD -LTE网络

•    全球首张低频4G网络 ，全场景物联网

•    800M/1.8G/2.1G高低频协同

•    全国基站超116万座

中国唯一卫星通信网络

•    独家运营中国自主“天通”卫星业务

•    中国全域覆盖，语音/短信/上网

•    标杆：“山竹”抗台应急通信

100G全光骨干传输网

•    100G OTN网络

•    全光交叉，   超低时延

•    标杆：OPPO全球OTN专网

新一代全IP网络

•    全网全业务支持IPv4/IPv6

•    全网IMS实现语音IP承载和智能化

•    标杆：   南航/深航/南电/腾讯



海量的
多租户数据湖

丰富的
行业应用经验

完善的
数据架构体系

强大的
数据整合能力

管理体系：   体系化的大数据专业机构

运营体系：   全生命周期的运营体系

产品体系：   完备的4+1产品体系

安全体系：   五要素为核心的安全体系

包括CRM、   DPI、  信令、      
CDR等12类电信内部汇聚数 
据

云、管、端及其他四门22子类数据资产：        
总量达80PB ，   日均数据处理达511TB

包括交通、  金融、  旅游、  工商司法政务     
等10类行业数据

招商银行 国家旅游局芜湖政府数据治理

                                                                                    

神州岳泰           碧桂园

从数据采集接入、  融合存储、  分 
析挖掘到模型应用全流程大数据 
治理

个人风险评估、  企业风险评估、  
保险反欺诈

区域分析、  实时交通、  商业选 
址和经营分析

用户标签画像、  用户属性分 
析、触点营销平台

中国电信数据治理 集奥聚合 泰康人寿中国银行 四维图新交通部



 

 

 



1 通用产品

2 工业能源产品



一、 天翼安全大脑

二、齐鲁翼盾

三、企业云盘

四、 天翼云电脑

五、天翼云会议

七、商企组网

八、天翼云眼

六、天翼云主机



1天翼安全大脑

天翼安全网关（防护版）

威胁事件回溯 远程人工运维AI安全研判

      中国电信天翼安全大脑面向有各类安全防护需求，但缺少安全控制管理手段的政企客户，基于网络安全运

营平台，提供流量控制、入侵防御、攻击阻断、病毒查杀、上网行为审计等标准化安全服务。助力政企

客户构建云侧运营分析、边侧威胁阻断、端侧贴身防护的云网端联动防护体系。

下一代防火墙
入侵防御

防病毒

应用流量管控

上网日志溯源

业务故障定位

天翼安全网关（审计版）

核心功能 应用场景

安全访问隔离
攻击监测防护
病毒木马查杀

客户内网管理

网络日志留存

线路质量监测

核心功能 应用场景

大脑安全运营服务平台
7*24小时应急 ... ...



2-1齐鲁翼盾

符合等保合规要求：
“一个中心”管理
“三重防护”体系

目标客户：
满足过等保客户以及有
安全需求的客户

电信运维团队7X24小时
的技术支撑，客户可享
受一站式服务

 通过运营
商网络牵
引流量

 齐鲁翼盾通过在电信城域网出口部署安全资源池的方式，将网络流量引流到安全资源池进行检查清洗完，回注到用户网络，
以达到安全防护目。

客户侧无需安装硬件设
备

安
全
资
源
池



2-2齐鲁翼盾-适用场景

防毒墙，WAF 入侵防护

摄像头 加固房间

漏洞扫描，防篡改

日志审计、数据库审计

监控室

堡垒机

门禁系统

主机防护

保安员

防火墙

大门

××银行



/

✓多种文件格式在线预览(文档、  
图片、视频等)

✓支持关键词快速搜索

✓访问安全：认证登录、企业水印、  
设备限制

✓行为安全：在线查毒、权限管控

✓数据安全：加密传输、隔离存储、  
三级等保 ·

✓多人多端在线编辑          
✓12级精细权限设置

✓企业信息快速收集、审阅

3企业云盘

✓上传下载不限速，大文件秒传

✓单文件可达60G

✓成员/部门/组织架构管理

✓详尽操作日志·

/
✓本地/云端实时同步

✓一键外链分享



4-1云电脑

中国电信云电脑解决方案是基于云计算和虚拟

化技术，为客户提供便捷、安全的虚拟桌面服

务。它具有集中管理、信息安全、维护简单、

节约成本、绿色节能等多种优势，适用于规模

办公、有信息安全管控需求的企业客户。



4-2云电脑业务价值

集中化

在云电脑解决方案里，

管理是集中化的，IT 工

程师通过控制中心管理

成百上千的虚拟电脑，

所有的更新，打补丁都

只需要更新一个“基础

镜像”就可以了。

安全性高

在云电脑解决方案里，

首先，所有的数据以及

运算都在服务器端进行，

客户端只是显示其变化

的影像而已，所以再不

需要担心客户端来非法

窃取资料。

应用环保

采用云电脑解决方案以

后，每个瘦客户端的电

量消耗在 16w 左右，

只有原来传统个人桌面

的 8%，所产生的热量

也大大减少。

成本减少

云电脑在整个生命周期

里的管理，维护，能量

消耗等方面的成本大大

降低了，根据 Gartner 

公司的预计，云电脑的 

TCO 相比传统桌面可以

减少 40%。



4-3云电脑应用场景

政企办公

可以为企业员工部署云电脑，

确保公司的数据资产不被窃

取，且减少运维人员工作量，

是中国电信云电脑解决方案

目前应用最多、好评最多的

领域。

多媒体教室

多媒体教室场景中涉及到老

师和学生使用的电脑，可以

通过云电脑实现系统的统一

部署及运维，节省人力成本

和时间成本。

设计绘图

设计绘图场景对计算性能要

求较高，一般电脑难以支撑，

可以通过云电脑，为相关人

员分配更高性能的计算资源，

以满足设计绘图需求。

视频教学

通过将桌面和应用程序分离，

做到不同操作系统和应用程

序的随意组合，使老师切换

起来更加快捷简单。



4-4云电脑配置规格

基础型

适用于应用程序性能要求

不高的场景，2核4G、

80G高IO盘

01

标准型

适用于大部分企业工作负

载的场景，4核8G、80G

高IO盘

02

高配型

适用于办公应用性能要求

较高的场景，8核16G、

80G高IO盘

03

图形处理型

适用于图形处理/3D场景；

8 核 1 6 G 、 4 G 显 存 、

120G高IO盘

04



5-1天翼云会议总视图

n 产品定位：
为中小政企用户提供会议整体解决方案

n 产品口号：
开会议就像打电话一样简单

n 产品优势：
• 更清画质：4K高清主辅流，会议画面+共享文件
• 更高安全：端到端安全，国密+专线+平台
• 更多场景：以会议室会议为主，转为会议室+桌面+手机
• 更易连接：系统兼容，打通老旧会议室
• 更优服务：覆盖至末梢服务队伍、线上线下会议保障
• 更多特色：自定义布局、会议免打扰、QoS、VoLTE等

天翼云会议，是中国电信自主研发的，以4G/5G/专线/互
联网为通道，以公有云为载体，构建“集约、开放、合
作、共赢”的云会议平台。为政企客户提供“云网+智能
+高清会议”融合服务，支持手机、Pad、PC、专业会议
终端参加会议，也支持语音接入会议，是一种全新的视
频服务模式。



5-2天翼云会议功能

会管会控
会议轮巡、组合会控、自

定义会控布局

会议文件分享
会议日程、会议详情、会
议纪要

灵活预约
网页、客户端灵活选择

随时随地接入
客户端、Volte、电话、
WebRTC、微信小程序随时
入会

数据分析 
分析终端设备状态、会议室
使用报表、用户行为分析

虚拟会议室
为客户预设多个虚拟会议室，
具备一键入会能力，随时随
地连接

录制、点播、直播
   实时、非实时沟通结合

企业通讯录
支持通讯录分权管理



5-3天翼云会议产品特点

n 更清画质
• 4K高清主辅流，会议画面+共享文件

n 更高安全
• 端到端安全，国密+专线+平台

n 更多场景
• 以会议室会议为主转为会议室+桌面+手机的更多场景

• 对标互联网APP，迭代开发客户端使用体验

n 更易连接
• 系统兼容，打通老旧会议室

• 多类会议接入方式

n 更优服务
• 覆盖至末梢服务队伍、线上线下会议保障

n 更多特色
• 高级会控，自定义布局、排序等，仪式感强

• 会议专线、会议免打扰、QoS、VoLTE会议

• 3000方超大规模并发



    天翼云主机以云主机为基础核心产品，从计算、存储、网络、安全及管理等维度不断丰富云计算产品能

力，满足客户对网络接入、服务能力弹性扩展、应用安全等场景需求

24

6天翼云主机

互联网/企
业内网

云资源池

弹性
云主机

云硬
盘

镜像
服务

弹性
负载均衡 弹性伸缩 虚拟

私有云
云硬盘备

份

云监控 DDoS流
量清洗

1

2 3

公网IP + 
公网带宽 VPN接入

4
云专线
接入

1基础云主机产品：为用户提供包括vCPU、内存、操作
系统和数据盘在内的具备计算能力的云主机

提高云主机服务能力：使资源配置情况能够根据业务发
展灵活调整，为用户提供高可用、可扩展的云主机服务

2

增强云主机产品安全：为用户提供逻辑隔离的网络、数据备份和
恢复服务，并能随时监控资源使用情况，做到异常情况及时告警

提供网络接入能力：以多种方式提供云主机与互联网、与企业内
网相连接的能力

3

4

物理
机



平台

组网业务管理

终端连接与管理
(连接、  状态、  性能、  告    

警、  配置)

插件管理

商企智能组网是中国电信面向中小企业打造的专业企业组网能力 ，作为集团级标准产品 ，各省均可受理 ，发展规模突破

130万户。  基于  “商企定制终端+装维工程师能力” ，  为客户提供无线接入、  Portal认证及安全审计、  跨域组网、  安全组网及智   

能运维等服务 ，打造平台+应用+终端+服务四位一体的标准化产品能力体系 ，  为商企客户提供稳定、  安全、  智能、  高品质的组网

终端
智能业务网关                         
(SD -wan)

智慧商企APP                  客户自服务网管               商企助手小程序               装维工具

7商企智能组网

运维支撑
(告警管理、  故障管理、  主动运维服

务管理)

业务支撑
(客户管理、  业务分析、       

增值应用管理 )

•   7*24主动运维服务
•   设备代维服务
•   运营维护服务

子 

力 

放

原 

能 

开

服务

说明：  红色字体部分为2022年新建部分

•   专业团队方案 
支撑

FTTR组网业务

跨域组网业务

安全组网业务

智能调度组网业务

售前
•   线上服务
•   自助办理

服务。

AC/AP 政企网关 安全网关

应用

交换机瘦AP

售中 售后

胖AP FTTR



8天翼云眼

全天云回看 / 事件云回看 / 高清云回看 / 图片云回看
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视频汇聚  (级联 / 收编)

天翼云眼产品
(销售品)

     

存储类

AI类

平台类

汇聚类



通用产品清单

类别 产品名称

安全类
天翼安全大脑

齐鲁翼盾

天翼云标品

天翼云盘(政企版)

天翼云电脑

天翼云会议

天翼云主机

组网类 商企智能组网

视频收编类 天翼云眼



1 通用产品

2 工业能源产品



一、 数字能源平台

二、危险化工安全生产平台

三、数字工厂

四、智慧园区

五、5G定制网



1-1数字能源平台

采集对象
水 煤 水蒸汽电 天然气

采集终端 智能网关 智能电表 DCS 智能水表 皮带秤 蒸汽表 天然气表

传输层 4G/5G RS485 NB-LoT LoRa WiFi

部署层

双碳服务
碳排放测算

产品碳足迹

降碳手段

应用层

展现层

能源监测模块
能源驾驶舱

能源监测

智能预警

能耗分析

能耗报表

计划管理

能源改造
光伏模块

智能照明

空调自控

风电模块

燃气三联供

地源热泵

手机端
小程序
APP

电脑端 大屏展示

云服务器 本地化服务器



 

    

     

1-2数字能源平台-数字孪生可视化

能耗 管控

费用

巡检

预警

监控

人员 设备

双碳服务能源改造监测分析



2-1危险化工安全生产平台（107号文）

PC端 APP端 监控大屏

IT设施：服务器（系统软件、数据库、存储、中间
件）、防火墙等基础设施层 人员定位设备 物联网数据采集主机 气体探测仪、防爆手

机等
移动布控球、AI智能

分析主机

网络布设层

数据支撑层

设备设施档案数据 车辆档案数据 生产运行数据 进出数据等人员（资质）档案
数据 承包商档案数据

风险隐患事故数据 应急资源数据 位置数据 环境数据企业档案数据 危化品数据

数据分析层 视频图像AI智能分析算法 风险评估预警模型 设备预测性检维修模型定位及行为分析算法模型 物联网监测预警评估模型

系统应用层

操作展现层 统计报表

安
全
与
运
行
保
障
体
系

安
全
信
息
标
准
数
据
库

政府端

平台服务层

日志服务

数据交换服务

。。。文件服务 报表中心

消息中心业务引擎

规则引擎

主数据中心 系统中心

山东省危
险化学品
安全生产
风险监测
预警系统

DCS系统

GDS系统

SIS系统

视频监控系统

火灾报警系统

门禁道闸系统

已有系统

数
据
采
集

数
据
上
报

安全生产全要素管
理信息化系统

法律法规制度、目标
责任制、教育培训、

生产设施及工艺安全、
危化品管理、事故与

应急

智能视频监控系统

厂区视频监控、AI智
能分析（人脸识别、
烟火检测、规范着装

检测、违规行为检测）

人员自动定位系统特殊作业全过程信
息化系统

作业预约、审批、过
程管控、位置联动、
验收归档、统计分析

双重预防机制信息
化系统

风险分级管控、隐患
排查治理、日常巡检、

预警推送

风险监测预警系统

重大危险源、装置、
仓库、储罐、装卸栈
台检测数值预警、分

级上报

实时位置展示、目标
追踪、轨迹查询、电
子围栏、异常告警、

辅助应急

物联网络（工业）有线网络 辅助智能配电工厂移动网络（工业）无线网络



2-2化工安全生产平台-安全生产一张图

l 企业基本安全信息

l 人车位置信息

l 特种作业信息

l 四色风险分区信息

l 重大危险源信信息

l 告警信息

l 风险分级管控清单

l 隐患排查处置清单

安全生产一张图，概要呈现化工厂的整体安全生产状况，是其他各个业务系统的操作入口。



3-1数字工厂-应用场景



3-2数字工厂-数字化管理运营中心



4-1智慧园区平台业务架构

低代码开发 移动开发 基础服务 工作流 数据存储 周边支撑体系 … …

安全消防 设备设施 车辆管理设备 探测传感 园区基础设施

PaaS
能力平台

边缘云

能力开放中台

云主机云存储云安全 云网络

SaaS
应用场景

展示层
运营

管理端

人员通行
车辆通行
访客登记
轨迹追踪
用户画像

智慧安防
BIM可视
设备监测
环境监测
园区管理

能源采集
能耗分析
能效调度
低碳管理
双碳服务

智慧餐饮
消费支付
招商管理
园区服务
智慧招聘

消防处理
全景监控
事故告警
联动指挥
无人巡防

智慧物业
流程管理
信息发布
资源管理
园区巡检

云容器

标
准
化
安
全
保
障
管
理

标
准
化
运
维
管
理
服
务

智慧门禁 智慧道闸 视频监控 智慧招商智慧考勤 设备运维 能源能耗安全生产 低碳服务

规范作业
仓储物流
透明工厂
安全生产
数字工厂

会议管理
考勤管理
人员管理
权限管理
档案管理

标
准
化
规
范
体
系

前端设施

IaaS
云网基础

物联网关设备

设备接入

设备管理

边缘计算

规则引擎

标准API

设备监控

算法仓库

微服务体系

统一认证

Redis缓存

负荷分担

… …

数据汇聚

数据算法

数据体系

数据服务

数据应用

… …

智慧大屏

用户
工作端

移动
工作端

物联感知中台 技术中台 数据中台

智慧通行 智慧安防 智慧服务 智慧生产 智慧低碳

物联网 5G 5G切片 定制网 工业PONWIFI6

系统接口对接
扩展功能模块

… …



是中国重汽集团总部园区重要   

组成部分，项目按照5A级写字楼标准进行  

设计，办公楼内也需要建设相关配套网络   

设备、机房等智能化相关的设备。

本次项目包括楼宇综合管理平台、网

络综合布线系统、中心网络机房系统、数   

字IP电话系统、监控室大屏系统、监控系   

统、门禁系统、广播系统、智慧停车系统、  

信息发布系统、访客系统、智慧餐厅系统、  

无线对讲系统、会议系统等。

4-2中国重汽双子楼项目



“公交车”专用“救护车”优先

 

                

园区

   

5-1 5G定制网

 



5-2 5G定制网需求分析

行业应用对5G专网需求

网络模式多样

共享专网、混合专网、独享专网

业务SLA保障

对吞吐、  时延、可靠性提出更高要求

快速开通、  自主运维

灵活部署 ，具备简单的自运维、  自运营能力

多场景部署

网络设备满足多种环境部署要求

快速组网、灵活部署
应急救灾、  体育赛事、  游戏竞 

技等场景的网络快速搭建

高可靠、低时延
工业控制等场景需要的    高

可靠 ，低时延的网络

网络专享
逻辑或物理隔离的网络 ，  

实现企业网络资源专用

网络按需定制

数据高安全
数据不出园区 ，  流量

本地卸载

自主运维 ，业务开通 ，  
业务策略灵活定义。

网络自主可控 

功能定制、  按需组  合 ，低
成本 ，一定  程度自运维能力



5-3 5G定制应用场景



工业能源自有产品清单

产品名称 目标客户

数字能源平台 规上企业

危险化工安全生产平
台

化工企业/工贸企业

数字工厂 规上企业

智慧园区 新建厂区及老厂区改造

5G定制网 规上企业


